UPE24N 1+ 1Positiva - INDICADORES DE DESEMPENHO

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA: UPA Austin Dr. Moacyr Almeida de Carvalho
Periodo: mar/24
Meta/ Maximo de Pontos/
INDICADOR - Nome INDICADOR - F6 la de Calcul Pontos Reai:
ormuia g Caieuo REFERENCIA ~ REFERENCIAEDITAL o oo
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco AMARELA até 2.822
a Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia com O U O AR ITED ’ 6 <60 mi 10 10 Sistema TIMED
classificagio AMARELA 2y
Soma de atendimentos médicos risco AMARELO 1.451
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco VERDE até o
‘. . £z 55.120
Inicio do Atendimento médico
2 Tem;?? de~espera na Urgéncia e Emergéncia com 6 <120 min 10 10 Sisterna TIMED
classificagdo VERDE
Soma de atendimentos médicos risco VERDE 8.590
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco LARANJA até o Bo7
P Anci Inicio do Atendimento médico
Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia com i A
3 6 < Sist TIMED
classificacio LARANJA <10 min 10 10 stema
Soma de atendimentos médicos risco LARANJA 141
Soma do tempo em minutos entre o inicio do acolhimento até o termino
I : 63.626
da classificagdo de risco
4 | Tempo de Classificagdo de Risco 6 <10 min 10 10 Sistema TIMED
Soma de pacientes classificados 10.392
Soma de pacientes da SALA AMARELA com solicitagdo de transferéncia 51
registrada no PEP antes de 24 horas de internagdo .
5 licitagdo de lagdo de paci da SALA AMARELA 138% 290% 10 10 S'“ig:imaMED
Soma de pacientes da SALA AMARELA transferidos antes de 24 horas 37
somado a pacientes com tempo de internagdo superior a 24 horas
Soma de pacientes da SALA VERMELHA com solicitagdo de transferéncia 2
registrada no PEP antes de 6 horas de internagdo sistema TIMED
6 licitagdo de lagdo de paci da SALA VERMELHA 118% 290% 6 6 Planilha
Soma de pacientes da SALA VERMELHA transferidos antes de 6 horas 2
somado a pacientes com tempo de internagdo superior a 6 horas
Soma de 6bitos de internagdo 2 24h em SALA AMARELA E VERMELHA 2
7 |Taxa de mortalidade institucional maior ou igual que 24h 2% <4% 6 6 SIStiz:i;:ZAED
Soma de saidas de SALA AMARELA E VERMELHA no periodo 128
Soma de dbitos de internagdo < 24h em SALA AMARELA E VERMELHA 3
8 |Taxa de mortalidade menor que 24h 2% <8% 8 8 Slstema-TIMED
Planilha
Soma de saidas de SALA AMARELA E VERMELHA no periodo 128
Soma do tempo em minutos entre o inicio do seguimento do protocolo 270
de sepse pela equipe médica até o inicio da administragdo de antibidtico .
o e . A Sistema TIMED
9 |Inicio oportuno de antibioticoterapia na sepse 34 <60 min 10 10 planilha
Soma de pacientes com seguimento de protocolo de sepse pela equipe 3
médica
Soma do tempo, em mii entre a definigdo de suspeita de AVE 76
T . . » fto d Hiperagudo e a solicitagdo de TC no PEP S VD
em com e A istema
v <
10 1 ave 1 BRI 5 S Planilha
Soma de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo 4
Soma do quantitativo de pesquisas de usuarios satisfeitos em uma 506
liagdo geral com a unidad.
11 |indice de satisfagdo dos usuarios com a unidade de satide, 96% 270% 5 5 Pesquisa de Clima
total de resp realizadas no periodo lisad: 841
Soma de manifestagdes resolvidas 6
12 |Resolubilidade da Ouvidoria 100% 290% 5 5 Ouvidoria
Soma de recl. o licitagdes e dentincias recebid: 6
Soma do Nu de atividad lizad: 2
13 |Plano de Educagdo Permanente 100% 280% 5 5 Cror?ograma S8
Treinamentos
soma do nu ividades pi das no més 2
TOTAL 100

Meta/
REFERENCIA

INDICADOR INDICADOR

PESO PERCENTUAL  Pontos Reais Fonte

Producdo Assistencial UPA Austin Dr. Moacyr Almeida de | Meta Mensal por Q idade de di édicos e di

20.650 i
Carvalho Classificagdo de Risco 10125 30% 30 Sistema TIMED




15 |Produgdo Assistencial SADT — Grupo 1 Raio X 1.329 4150 10% 0 Sistema TIMED
16 |Producdo Assistencial SADT — Grupo 1 Ultra UNIDADE NAO DISPOE DE ULTRASSONOGRAFIA 550 10% X Sistema TIMED
Produgdo Assistencial SADT — Grupo 2 Tele ECG (com . .
17 . - . a . Laudo com o tempo medio de 2min 264 900 25% 0 SITE
liberagdo de laudo por especialista em até 10 min)
18 |Produgdo Assistencial Andlises Clinicas 5.124 4500 10% 10 Sistema TIMED
Soma de pacientes IAM com Supra de ST Trombolisados 0
19 Trombdlise realizadas no tratamento do IAM com supra 100% 100% 25% 5 Sistema-TIMED
de ST. Planilha
Soma de pacientes IAM com Supra de ST elegiveis 0




